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DEULA Westfalen-Lippe GmbH Tel. 02581 6358-24

i Fax 02581 6358-29
g”duRngSi\(ﬁntru;? judith.kersten@deula-waf.de
r.-rRau-Allee www.deula-waf.de

48231 Warendorf Find us on
Facebook

Buchungsanfrage:

Vorname

Name

Stralle

PLZ und Wohnort

Telefon / Mobil

Fax

E-Mail

Anreisedatum Buchung nur von Freitag bis Sonntag moglich!
Ausnahmen auf Anfrage.

Anzahl der Ubernachtungen

Ich buche (Anzanl eintragen) _______ Einzelzimmer Standard
Einzelzimmer Premium
Doppelzimmer Standard

Doppelzimmer Premium

Frahstlck(e)
Preise
Ubernachtungen Doppelzimmer Einzelzimmer
pro Person und Nacht pro Person und Nacht
Standardkategorie 59,00 € 79,00 €
Premiumkategorie 70,00 € 90,00 €

Frihstlck p. P. 9,50 € / Frihstlickszeit: 7:00 - 9:30 Uhr

Die Anmeldung wird erst mit dem Erhalt der Buchungsbestéitigung verbindlich.

Die umseitigen Geschaftsbedingungen sind bekannt und werden anerkannt.

[]Ich bin damit einverstanden, dass die DEULA Westfalen-Lippe GmbH mich zukdinftig per E-
Mail iiber neue Angebote informiert. Diese Einwilligung kann ich jederzeit widerrufen.

Ort/Datum Unterschrift
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Dirk Josewsky
Schreibmaschinentext
Buchung nur von Freitag bis Sonntag möglich!
Ausnahmen auf Anfrage.

Dirk Josewsky
Schreibmaschinentext
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Allgemeine Geschaftsbedingungen

Anmeldung zu Seminaren:

Die Anmeldung zu den Seminaren muss schriftlich erfolgen und ist rechtsverbindlich bis zur Anmeldebestatigung oder Absage durch die
DEULA. Auch bei einer Kostenlibernahme durch Dritte haftet der Anmeldende fir alle Kosten. Anmeldungen werden in der Reihenfolge
des Eingangs berUcksichtigt. Die Teilnehmerzahl ist begrenzt. Erst mit der Anmeldebestatigung, rechtzeitig vor Seminarbeginn, kommt
der Vertrag zustande.

Auftragsbestatigung bei Auftragsseminaren, Veranstaltungen und Vermietung von Seminarrdumen / Hallen / Unterkiinften:
Nach Ihrer Auftragsbestatigung ist unser Angebot rechtsverbindlich und der Vertrag kommt inklusive aller vereinbarten Leistungen
zustande.

Zugangsvoraussetzungen bei Seminaren:

Der Teilnehmer gewahrleistet, dass er die Zugangsvoraussetzungen erfillt. Bei Auftragsseminaren gewabhrleistet der Arbeitgeber, dass
seine an der Schulung teilnehmenden Mitarbeiter die Zugangsvoraussetzungen erflllen. Sofern Nachweise gemaf rechtlichen Vorga-
ben notwendig sind, sind diese vor Unterrichtsbeginn der DEULA vorzulegen. Liegen die Nachweise nicht vor und eine Teilnahme ist
nicht mdglich, behalten wir uns vor, 100 % der Kosten in Rechnung zu stellen.

Riicktrittsrecht bei Seminaren:

Es besteht ein kostenfreies Riicktrittsrecht bis 14 Tage vor Seminarbeginn. Ansonsten werden 50 % der Seminarkosten und 100 % der
Ubernachtungs- und/oder Verpflegungskosten berechnet. Bei kurzfristigen Absagen (weniger als 3 Tage vor Seminarbeginn) behalten
wir uns vor, 100 % der Kosten in Rechnung zu stellen. Dem Teilnehmer bleibt es Gberlassen, einen eventuellen geringeren Schaden
nachzuweisen.

Bei Férderung durch die Arbeitsagentur / das Jobcenter oder durch den Européischen Sozialfonds (ESF) gilt folgendes Rlicktrittsrecht:
Es besteht ein kostenfreies Rucktrittsrecht innerhalb von 14 Tagen nach Anmeldung, langstens jedoch bis zum Seminarbeginn sowie
bei Nichtférderung des Teilnehmers nach dem SGB. Eine Kiindigung muss schriftlich erfolgen. Es kann gekiindigt werden erstmals zum
Ende der ersten drei Monate, sodann jeweils zum Ende der nachsten drei Monate ohne Angabe von Griinden. Sofern ein Seminar in
Abschnitten bzw. Modulen, die kurzer als drei Monate sind, durchgefihrt wird, ist eine Kuindigung zum Ende eines Abschnittes oder
Moduls ebenfalls ohne Angabe von Griinden méglich.

Aufgrund von Arbeitsaufnahme kann das Seminar am letzten Tag vor Arbeitsbeginn vorzeitig beendet werden.

Riicktrittsrecht bei Vermietung von Seminarrdumen / Hallen / Unterkiinften sowie bei Veranstaltungen:

Es besteht ein kostenfreies Rucktrittsrecht bis 10 Tage vor Veranstaltungsbeginn. Bei einem Rucktritt bis 3 Tage vor Veranstaltungsbe-
ginn werden entstandene Sachkosten in Rechnung gestellt. Bei kurzfristen Absagen (weniger als 3 Tage vor Veranstaltungsbeginn)
behalten wir uns vor, 100 % der veranschlagten Kosten in Rechnung zu stellen. Dem Kunden bleibt es tberlassen, einen eventuellen
geringeren Schaden nachzuweisen.

Kiindigung:
Die DEULA ist berechtigt, bei mangelnden Leistungen sowie hohen Fehlzeiten des Teilnehmers das Seminar zu kindigen.

Die DEULA ist berechtigt, bei Unterschreitung einer von ihr bestimmten Mindestzahl von Seminarteiinehmern den Seminarbeginn auf
einen spateren Zeitpunkt zu verschieben bzw. das Seminar abzusagen. Eine Absage kann auch sehr kurzfristig erfolgen, z. B. aus
organisatorischen Griinden wie Erkrankung eines Referenten oder bei héherer Gewalt. In diesem Fall wird der Teilnehmer umgehend
benachrichtigt. Der Teilnehmer ist dann berechtigt, den Vertrag zu kiindigen. Bereits gezahlte Seminargebiihren werden erstattet oder
auf Wunsch des Teilnehmers fiir ein spateres Seminar gutgeschrieben. Der Veranstalter haftet nicht fir Schaden infolge der Seminar-
absage, es sei denn diese beruht auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten des Veranstalters.

Grundsatzlich behalt sich die DEULA das Recht des Austausches von Referenten vor.

Haftung:
Unterricht und Ubungen werden so gestaltet, dass ein aufmerksamer Teilnehmer das Seminarziel erreichen kann. Fiir den Seminarer-
folg haftet die DEULA nicht.

Fur private Sachen von Teilnehmern tibernimmt die DEULA keine Haftung. Ausnahmen sind nur der Nachweis von Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit.

Urheberrecht: )
Alle Rechte, auch Ubersetzungen, Vervielfaltigungen und Nachdruck von Seminarunterlagen oder Teilen verbleiben der DEULA. Eine
audio- und/oder -visuelle Aufnahme irgendeines Teils der Seminare ist ohne ausdriickliche Genehmigung nicht gestattet.

Teilnehmer an Seminaren mit EDV-Bestandteilen haben fiir die Dauer des Seminars ein nicht ausschlieBliches und nicht tibertragbares
Nutzungsrecht an der zur Verfiigung stehenden Hard- und Software. Weder ganz noch teilweise darf der Teilnehmer die Software
kopieren oder in sonstiger Weise Dritten zugénglich machen.

Allgemeines:

Die Teilnehmer sind einverstanden, dass personenbezogene Daten fir Zwecke der Seminarabwicklung und fiir spatere Informationen
durch die DEULA in der EDV erfasst und verarbeitet werden. Er ist informiert und einverstanden, dass die Eingange aus Sicherheits-
griinden videolberwacht werden.

Die Teilnehmer erkennen die Haus- und Unterrichtsordnung der DEULA als fiir sie verbindlich an. Die Haus- und Unterrichtsordnung
kann auf der Homepage der DEULA (www.deula-waf.de) unter ,Downloads” eingesehen werden. Sie wird auBerdem am 1. Unterrichts-
tag ausgehandigt. VerstoRe kdnnen ohne Kostenerstattung zum Ausschluss vom Seminar fiihren.

Die Unterrichtszeiten sind bindend. Minderjahrige bendtigen fiir Fehlzeiten eine Entschuldigung der Erziehungsberechtigten. Fir ver-
saumten Unterricht besteht kein Nachholanspruch.

Persdnliche Daten dirfen ohne Einverstandnis nicht an Personen oder Institutionen auRerhalb der DEULA weitergegeben werden. Bei
einer Forderung dirfen personliche Daten an den Kostentrager weitergegeben werden.

Ordnung, Sauberkeit und Hoflichkeit werden als selbstverstandlich angesehen. Grobe oder wiederholte VerstoRe und Zuwiderhandlun-
gen kénnen zum Ausschluss aus dem Seminar fiihren. Ein Anspruch auf Kostenerstattung besteht nicht. Die Kosten bleiben in voller
Hohe fallig. Bei Minderjahrigen haften die Erziehungsberechtigten fir Sachschaden und Seminarkosten.

Sondervereinbarungen gelten nur nach schriftlicher Bestatigung durch die DEULA.

Diese AGB bleiben auch bei rechtlicher Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen im Ubrigen wirksam.
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